Gobernaclén del Cavea

Secretarfa de
Educacelén y Cultura

COMUNICADO

PARA: Directivos Docentes, Docentes de los 41 municipios no certificados del
Departamento del Cauca.
ASUNTO: Orientacion comunicado APP MOVIL FOMAG.

FECHA: 17 de agosto de 2021

La Secretaria de Educacién y Cultura del Departamento del Cauca, de conformidad con el
Plan de Desarrollo Departamental 2020 - 2023 "42 Motivos para Avanzar", a traves del area
de Prestaciones Sociales de] Magisterio; comparte el comunicado enviado por el Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio, en el que recuerda que la Fiduprevisora
ha dispuesto como mecanismo de comunicacion directa con los docentes activos,
pensionados y beneficiarios [a “APP MOVIL FOMAG”.

Con la APP FOMAG MOVIL los usuarios de esta aplicacién podran acceder a:

v' Mensajes relevantes tanto de caracter especial o interés general.

v Contenidos de imagenes, videos, audios y mensajes tipo push (mensaje alertando
informacién nueva), que activaran notificaciones.

Podran responder encuestas.

Enviar peticiones, quejas, reclamos o sugerencias mediante un formulario.
Descargar certificados en formato PDF a su correo electronico.

Conocer centros de atencion en salud cerca a usted.

Consultar el estado de su peticion, queja o reclamo.
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Pueden ingresar teniendo en cuenta las siguientes fuentes:

http://fomag.gov.co/seccion/inicio.htm/fomag
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.holdingdigital. fiduprevisorad&hl=esCO
https://apps.apple.com/co/app/fomag-m%C3%B3vil/id 1207477600

El Manual de usuario FOMAG MOVIL, donde podrdn encontrar la explicacién detallada
sobre cdmo utilizar la APP, se adjunta al presente comunicado.
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