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COMUNICADO 

 

DE: OFICINA DE NÓMINA - SECRETARÍA DE EDUCACIÓN Y CULTURA DEL CAUCA 

PARA: DOCENTES, DIRECTIVOS DOCENTES Y FUNCIONARIOS ADMINITRATIVOS 

ASUNTO: FALLAS TÉCNICAS EN LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN DEL M.E.N, PAGO DE NÓMINA DE 

OCTUBRE 2021 Y RETROACTIVO. 

FECHA: 28 DE OCTUBRE DEL 2021 

 

Reciban un cordial saludo 

 

La Secretaría de Educación y Cultura del Cauca, informa a los directivos docentes, docentes y 

administrativos de los 41 municipios no certificados, que desde el pasado jueves 21 de octubre del 

2021, se han presentado inconsistencias en el aplicativo del Sistema Humano, por tal motivo el 

Ministerio de Educación Nacional generó un comunicado donde informa a todas las Secretarías de 

Educación certificadas del territorio nacional, que, debido a las fallas técnicas presentadas en los 

sistemas de información del M.E.N, estos entrarían en ventana de mantenimiento, hasta el viernes 

29 de octubre del 2021, fecha para cual se estima que dicho software esté funcionando con 

normalidad. Ahora bien, teniendo en cuenta la contingencia que se ha venido presentado a nivel 

nacional con el Sistema de Información Humano Web, el estado en el cual se encontraba el proceso 

de liquidación y pago de nómina de todo el personal adscrito a la planta de cargos del Sistema 

General de Participaciones es el siguiente:  

• El día 15 de octubre se encontraban cargadas en su totalidad las diferentes novedades para su 

respectiva liquidación, tales como: Horas extras, incapacidades, bonificaciones, traslados, 

ingresos, retiros, reconocimiento del retroactivo de la doble y triple jornada.  

 

• Preliquidación de la nómina, previo a las revisiones y validaciones implementadas en la 

Secretaría de Educación, con la finalidad de asegurar la fiabilidad de la nómina. 

 

Dado lo anterior, una vez el sistema Humano Web se restablezca, se iniciará en la mayor brevedad 

las diferentes actividades para realizar los pagos correspondientes.  

 

Agradecemos su comprensión.  

 


